
Das Familienzentrum St. Franziskus

Einleitung

Die Bildungsprozesse von Kindern können erst in einem guten Zusammenspiel von Familie und 
öffentlichen Institutionen gelingen. Bildung, Betreuung und Erziehung brauchen daher verlässlich 
Strukturen, die Kinder, Familien und Bildungsträger gleichermaßen verbinden. Durch die 
langjährige Begleitung der Familien im Stadtteil unserer Einrichtung können wir erkennen, dass 
sich der Bedarf an besonderen Unterstützungs- und  Entlastungsangeboten über die Jahre deutlich
erhöht hat und weiterhin von großer Bedeutung ist.

Das Familienzentrum

Wir verstehen uns als ein Ort der Begegnung, in dem Familien miteinander in Kontakt kommen 
und sich austauschen können. Als Einrichtung unter Trägerschaft der katholischen Pfarrei „Zu den 
Lübecker Märtyrern“ leben wir die Werte der christlichen Soziallehre1 und stehen dabei 
gleichermaßen allen Menschen offen, unabhängig ihrer geschlechtlichen und kulturellen Identität,
ihrer Herkunft oder Lebenssituation.

Unser Bildungs- und Präventionsangebot richtet sich nach dem tatsächlichen Bedarf der Familien 
vor Ort und reicht von der klassischen Beratungssituationen über Vortragsreihen hin zu aktiven 
Bewegungsangeboten und praktischen Tätigkeiten. Dabei liegen unsere Schwerpunkte auf...

 … der individuellen Förderung der elterlichen Erziehungskompetenz

 … der Integration von Menschen anderer Kulturen

 … der Begleitung und Förderung von Familien und das Erkennen individueller 
Problemfelder

 … der Hilfe zur Entwicklung von Lösungsstrategien und Erkennen von Potenzialen der 
Beteiligten

Wir motivieren die Familien dazu, sich in die Arbeit unserer Einrichtung einzubringen und greifen 
deren Ideen und Wünsche auf. Das ermöglicht uns eine vertrauensvolle und verbindliche 
Zusammenarbeit mit den Beteiligten. Darüber hinaus ermutigen wir die/den Einzelne/n dazu, 
Verantwortung für das eigene Lebensumfeld zu übernehmen. Dazu gehört auch die Motivation zur
Teilhabe und Gestaltung der familiären Lebenswelt des Stadtteils. Somit ergeben sich folgende 
Grundbausteine, aus denen das Konzept unserer Einrichtung aufgebaut ist:

• inklusiver und partizipativer Ansatz

• niedrigschwellige Bildungs- und Präventionsangebote

• Anregung und Unterstützung der Selbsthilfe unter Berücksichtigung der individuellen 
Lebenswelten der Familien

• Stärkung der Erziehungskompetenz

1 Personalität im Sinne von „Ich bin Mensch-Du bist Mensch“, Subsidiarität im Sinne von „Hilf mir es selbst zu tun“ 
(Montessori), Solidarität im Sinne von „Ich bin nicht allein auf dieser Welt“
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• Förderung der Teilhabe am öffentlichen Leben

• Lotsenfunktion

Des Weiteren ergeben sich folgende Arbeitsbereiche:

• Vernetzung und Kooperation

• Beratung

• Evaluation

• Dokumentation

• Qualitätssicherung

• Öffentlichkeitsarbeit und Kommunikation

Zusammenarbeit mit der Kindertagesstätte

Familienzentrum und Kindertagesstätte bilden eine Einheit. Da in unseren Räumlichkeiten täglich 
Kinder, Familien und Mitarbeiter verschiedener Kulturen zusammenkommen,  ist unsere 
Einrichtung ein Ort vielfältiger Begegnung für Menschen in ganz unterschiedlichen 
Lebenssituationen. Unsere Einrichtung bietet so die beste Voraussetzung für gelebte 
Interkulturalität. Die Zusammenarbeit reicht aber über die gemeinsame Nutzung der 
Räumlichkeiten hinaus. So sind die direkten und täglichen Kontakte mit Eltern in Gesprächen 
oder während des intensiven Bindungsaufbaus in der Eingewöhnungsphase sowie beim Bringen 
und Abholen der Kinder wichtige Schlüsselszenen der Bedarfsermittlung des Familienzentrums. 
Eltern vermitteln uns auf diesen Wegen wichtige Informationen über ihre Kinder, ihr 
Familiensystem und ihr Lebensumfeld. Der fachliche Austausch zwischen den Mitarbeitern von 
Kita und Familienzentrum wird durch gemeinsame Teamsitzungen und Elternabende ermöglicht.

Unser Netzwerk

Ein adäquater Umgang mit erkanntem Hilfebedarf erfordert ein Wissen um weitere Angebote, um 
im Bedarfsfall als Lotse zu fungieren. Dazu haben wir im Laufe der Zeit ein umfangreiches 
Netzwerk von Partnern aufgebaut und pflegen den Kontakt. Das Familienzentrum ist darüber 
hinaus in Stadtteilmeetings, Arbeitskreisen und regionalen Netzwerktreffen aktiv.

Zusammenfasssung

Unser Familienzentrum ist ein Ort der Begegnung, der Kinder, Eltern und Mitarbeiter 
gleichermaßen miteinbezieht. Wir berücksichtigen die individuellen Lebenssituationen der 
Familien und bieten Austausch, Unterstützung, Bildung und Begleitung.
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